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工程结算是建设单位、施工单位、造价单位及审计单

位几方谈判的过程，因为各方所处的立场不一样，有时会

对合同文件、相关法规等的理解产生歧义。因此，产生争

议是必然的，也是正常的。分析工程结算中产生的争议才

能更好地做好工程结算工作。

1.1 结算审计过程中工程量的计算差异

工程造价的多少取决于工程量的大小，因而工程量是

计算最终结算造价的关键，对结算影响最大的是分部分项

工程量清单，其中工程量清单主要争议点在特征描述不清

导致各方工程量计算差异，不同计价人员对项目清单的计

量规则或计价内容及范围理解相异，从而导致项目的竣工

结算争议。发生此类问题主要有以下原因：（1）项目特

征描述对计量计价的表述不清。例如“挖一般土方”的清

单项目特征描述时没有描述弃土运距，则在结算时就此项

清单单价是否包含土方外运费用产生争议。（2）清单规

范计量规则与地方额定不一致。

1.2 施工实际用量与定额含量相差过多引发的问题

工程价款实行“定额量、市场价、指导费”的计价原

则。工程计量可选择按月或按工程形象进度分段计量，具

体计量周期应在合同中约定。合同约定按实，甲方签字是

认可的，如果合同有明确约定按定额进行结算，无论甲方
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在工程结算审计过程中，由于各自所处立场、目的不同，工程竣工结算编制与审核往往存

在诸多争议。在工程结算中出现了一些不合常规的现象：一方面是施工方大多在最低让利后中

标，工程竣工后施工企业为成本控制、征求利润，这就造成了施工方会在结算时要求更多报酬

的现象，另一方面业主则希望控制或减少损失，这些争议的产生都将引起工程结算价款的调整，

导致工程结算中出现“一审再审、久拖不结”。所以，在项目管理中，做好施工结算争议的预

防和处理的工作有重大意义。

前  

言

是否签字必须找到变更结算依据的证据，如果没有不能认

可，但实际操作中双方常因为两者相差太多而引发争议。

1.3 对法律法规和规范的理解不一致

在工程结算审核中，建设单位、施工单位及审计单位

可能对国家和地方现行的有关法律法规、定额的理解存在

不一致的情况，如疫情期间的相关费用调整政策等无类似

法规套用时产生争议。

1.4 工程量清单编制不完整

工程量清单是招标文件的组成部分，投标人一般是根

据招标人提供的清单项目进行报价。因此，工程量清单不

仅是项目建设方开展工程招投标的一项基础工作，也是各

项工程竣工结算的重要参考依据。编制工程量清单的前提

是造价编制人员基于对工程项目及各个阶段工作和计价规

范的熟悉，包括对施工设计图纸、技术资料、施工现场条

件的了解，同时对工程量清单编制内容、编制要求、编制

依据有系统了解，而不能只是把编制工作当作一道必走的

流程或形式。

实际工作中，因工程量清单编制不规范、不准确，编

制内容不到位而引发的计价争议屡见不鲜，其主要表现为：

一是工程量清单存在缺项、漏项；二是对清单项目的特征

描述不清晰、不准确，或者特征描述与招标图纸不一致，

以及存在因特征描述不严谨，解读时产生歧义的情况；三

是清单项目的工程量计算含混，或与实际工程量差别较大；
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