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习近平总书记指出，“推动中国制造向

中国创造转变、中国速度向中国质量转变、

中国产品向中国品牌转变”“实现技术自立

自强，做强做大民族品牌”，为加强品牌建

设指明了前进方向、提供了根本遵循。

国有企业（国企）是国民经济的“顶梁

柱”“压舱石”，是国家“重要物质基础和

重要政治基础”及“特殊市场主体”，其品

牌形象的塑造与传播一直备受关注。随着信

息技术的迅猛发展，新媒体已成为当今信息

传播的主要渠道，其影响力和渗透力日益增

强。

新媒体环境以其独特的互动性、即时性

和广泛性，正在深刻地改变着传统的信息传

播模式和公众的信息接收习惯。对于国企而

言，这一变革不仅带来了新的传播机遇，同

时也伴随着前所未有的挑战。

因此，国企亟须探索如何在新媒体环境

下更有效地塑造和传播其品牌形象，以适应

时代的变革并提升市场竞争力。

（一）发展历程

起步阶段。早期国企对于品牌形象的概念相对模糊，主要集

中在产品生产和供应上，品牌传播意识较弱。随着改革开放的推

进，国企开始逐步认识到品牌形象的重要性，尝试通过广告、宣

传册等方式进行初步的品牌推广。

发展阶段。国企开始系统地进行品牌形象塑造，引入 CIS（企

业形象识别系统）进行统一的视觉识别设计。电视、广播、报纸

等传统媒体成为品牌传播的主要途径，广告宣传变得更加专业和

有针对性。

成熟阶段。随着互联网的普及，国企开始进军网络，建立官

方网站、社交媒体账号，利用数字化手段进行品牌传播。

更加重视与公众的互动，通过线上线下活动增强品牌影响力

和客户忠诚度。

（二）发展新趋势

新媒体环境下
国企品牌形象塑造与传播策略探析

摘要 品牌是企业乃至国家竞争力的重要体现。随着新媒

体的崛起，传统品牌形象塑造与传播方式已无法满足国企市场

竞争需求。本文回顾了国企品牌形象建设的历程，从品牌、文化、

价值、多元互动等方面分析了新媒体环境下国企品牌形象塑造

与传播的新趋势。通过深入探讨国企品牌形象塑造的特点、策

略，传播渠道的选择、内容的创新，以及传播效果的评估与优化，

以期为加快打造管理科学、贡献突出、价值领先的卓著品牌，

进而增强国企市场竞争力、推动高质量发展提供有益参考。
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