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4．各级地方政府。包括市辖区、县市等在内的各级

地方政府出台了扶持企业的相关政策、措施。例如，以我

们收集所见，上海市各区政策文件至少有 26 份；又如平

湖市发布了《平湖市人民政府关于应对疫情影响支持企业

接返职工加快复工达产的若干意见》。

以上情况对我们的启示是：企业支持性政策的争取与

适用，既有统一性，又有地方性。在争取企业支持性政策

方面，企业总部要统一协调争取，各地分子公司要针对所

在地着重进行研究，开展有针对性的工作。

2. 在社保方面，人力资源社会保障部、财政部和税务

总局《关于阶段性减免企业社会保险费的通知》明确“自

2020 年 2 月起，各省、自治区、直辖市（除湖北省外）

及新疆生产建设兵团可根据受疫情影响情况和基金承受能

力，免征中小微企业三项社会保险单位缴费部分，免征期

限不超过 5 个月；对大型企业等其他参保单位（不含机关

事业单位）三项社会保险单位缴费部分可减半征收，减征

期限不超过 3 个月”。在保障社保稳定的同时，也为企业

减轻了阶段性缴费的实际困难。

3. 在补贴方面，各地方政府出台了多项结合本地区实

际的支持性政策，如：《嘉兴市人民政府关于应对疫情支

持企业稳定健康发展的意见》明确“对受疫情影响严重企

业符合条件的新增贷款，财政予以最高 50% 的贴息支持，

期限不超过 1 年”。地方补贴政策的优惠力度较大，亦为

疫情中承压的企业雪中送炭。

如同之前指出的，不同企业能享受的政策力度是不一

样的。支持性政策多适用于疫情防控保障企业、困难企业、

中小微企业，能靠上政策所适用的企业标准，对企业来说

帮助极大。

相关支持性政策，依其内容可分为：

1. 社保方面；

2. 税收方面；

3. 各类补贴政策，如：信贷类的补贴、企业租金的减

免补贴、企业培训的补贴、企业用电用水补贴、复工期间

的交通补贴等；

4. 其他优惠措施，如：到期证照自动顺延、建立应急

公共法律服务机制、防疫进口物资免税及快速通关、推行

安全生产承诺制，疫情期间不再进行现场检查等。又如：

因受疫情影响造成当事人不能在法定仲裁时效期间申请劳

动人事争议仲裁的，仲裁时效中止；仲裁机构、司法鉴定

机构对受疫情影响较严重企业的案件优先受理、加速办理。

从前述支持性政策的内容分类可看出，大部分企业都

有机会适用支持性政策。同时也应当看到，政策天然具有

倾向性，不同企业可享受到的政策内容是不一样的，这首

先取决于企业的行业、规模，也和企业自身的努力有关。

 二、支持性政策内容具有多样性，种类覆盖宽泛

 三、支持性政策影响具有重要性，支持力度大 依其适用的对象、补贴程度的明确性，支持性政策可

分为两种：

1. 享受政策的对象较确定，补贴力度较明确。如：《上

海市全力防控疫情支持服务企业平稳健康发展的若干政策

措施》中明确：“2020 年暂将职工医疗保险单位缴费费

率下调 0.5 个百分点”。该项措施中优惠的适用对象（上

海市所有企业的职工医疗单位缴费）和优惠力度（下调 0.5

个百分点）都是统一的，适用操作上较为明确。

 四、支持性政策尺度具有裁量性，可能逐步明确

1. 在税收方面，财政部和税务总局下发了若干全国

性重要支持性政策，如：《关于支持新型冠状病毒感染的

肺炎疫情防控有关税收政策的公告》明确“自 2020 年 1

月 1 日起，对纳税人运输疫情防控重点保障物资取得的收

入，免征增值税”，同时也对受疫情影响较大的困难企业

2020 年度发生的亏损，延长结转年限至 8 年。这些税收

减免措施均可大大减轻企业的实际负担。 
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