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眼下，各地新开首店品类
愈发丰富，品牌也更多元，不
少小众化品牌首店受欢迎。

据赢商大数据统计，2024
年，全国餐饮首店数量及占比
创近 3 年新高。看细分品类，
以酸汤火锅、菌汤火锅为代表
的小众特色火锅首店热度超
过川式火锅。同时，二次元相
关品牌聚集的 IP 主题店、礼品
玩具首店数量持续上升。此
外 ，“ 大 商 场 ”开 始 热 衷 引 入

“小品牌”。2024 年，高档商场
中 新 兴 品 牌 首 店 占 比 飙 升
86.25%，创近 3 年新高。其中，
九十葉、连杏双皮奶等品牌以
专门店形式，在多家高档商场
开出首店。

火热的首店经济，也在为
城市和区域经济发展注入活
力 。 美 团 数 据 显 示 ，今 年 以
来，上海、广州、重庆、成都、深
圳、北京、东莞、苏州、杭州、郑
州等城市在美团平台上的餐
饮新开门店数位居全国前十，
基本每 10 家店中就有一家为
新开。针对首店、新店，美团
等线上平台纷纷推出“流量扶
持”“专属标签展示”等举措，
帮 助 门 店 快 速 获 客 。 比 如 3
月，北京老牌餐厅金鼎轩开出
首家自助餐店，首个周末等位
超过 180 桌。借助美团新店标
签、新店流量扶持，该店日均
团购订单量突破千单。在刚
刚过去的清明假期，北京超极
合生汇西区引入 30 余家首店
及旗舰品牌，假期客流量超 60

万人次，销售额约 3500 万元。
更多城市则以真金白银，

欢迎创新元素多、社交属性强
的首店落地。福建有关部门
发布《促进首发经济高质量发
展的若干措施》，将“支持国内
外 知 名 品 牌 开 设 福 建 首 店 ”

“对符合条件的福建首店给予
最 高 不 超 过 50 万 元 资 金 奖
励”。重庆市商务委明确，对
符合条件且经评审纳入支持
的商业管理运营商、第三方机
构，按照引进商业品牌首店品
牌能级及数量、首店层级及数
量等进行综合评审，分别给予
最高不超过 200 万元、100 万元
的资金奖励。

“我们将积极推进首发经
济，鼓励国内外企业开设首店，
举办首发首秀首展，持续激活
消费潜力。”商务部市场运行和
消费促进司司长李刚说。

首店热，不能只热一时。
在袁跃看来，为首店造势是打
响知名度的第一步，而优质稳
定的产品供给，是品牌竞争力
的核心。“我们将结合市场需
求，持续迭代产品矩阵，不断
推 出 具 有 创 新 性 的 影 像 设
备。线下门店也会同步策划
新 品 发 布 会 、以 旧 换 新 等 活
动，让消费者能第一时间体验
最新的影像科技，对门店保持
关注度和黏性。”袁跃透露，目
前，品牌仍在积极推动线下首
店的拓展计划，未来将在更多
核心城市落地。
廖睿灵（据《人民日报海外版》）

越来越多的首店开张,吸引着年轻消费者前去打卡——
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四川烤鱼品牌店进驻

北京，食客排起长队；OP-

PO 和一加华中地区首家

联合旗舰店落户湖北武

汉，在店里就能和游戏发

烧友“开一把”；韩国潮牌

emis 首店在上海开业，时

尚达人晒图好不热闹……

从国际潮牌到点心小

铺，从知名连锁到小众品

味，越来越多首店开张，吸

引着年轻消费者前去打

卡。这些首店，以创新的

营销方式、丰富的商品品

类，为消费者带来全新消

费体验，也成为城市消费

的新增长点。

“这个品牌的帽子我很喜欢，颜色好
看，几乎任何头型都能驾驭。”年轻消费者
陈雪瑶日前来到位于上海市黄浦区淮海
中路的韩国品牌 emis 中国首家旗舰店，买
下两顶帽子，“国内有了门店，以后就不用
找代购了”。

开首店、发新品，今天的中国消费市
场，“首店经济”活力涌动。

所谓首店，就是某家品牌在某个地区
首次开设的门店，包括全球首店、中国首
店、区域首店、行业首店等。此外，首店也
包含已入驻的品牌设立创新模式的概念
店等。

近些年，“首店经济”走热并进入快速
发展期。仅过去一年，北京、上海新增首
店数量就分别达到 960 家、1269 家。在陕
西西安，西北首店、陕西首店频频登场，去
年全市新增首店 436 家；在四川成都，仅热
门 商 圈 春 熙 路 ，就 聚 集 了 各 类 品 牌 首 店
600 多家。

首店为啥吸引人？消费者给出的答
案之一是：消费业态更丰富了。

江苏南京新街口，坐落着一家占地约
2500 平方米的二层独栋门店，这是服饰品
牌 Zara 在中国开业的全新亚洲旗舰店，也
是亚洲市场首家引入咖啡店的门店。

“ 听 说 这 是 Zara 在 亚 洲 最 大 的 旗 舰
店，上个月开业第一天我就去了。进店排
队 20 分钟左右，试衣间门口还得排队。”
家住南京的罗浴晨趁热打卡了这家 Zara
门店，她介绍：“店里有 T 恤自助售卖机、
咖啡角，我和朋友在店里买完衣服，点了
杯咖啡，坐下休息了一会儿，后来又开启
了第二轮‘买买买’。果然，店里消费的场
景更多，更能留住消费者。”

在湖北武汉，手机品牌 OPPO 和一加
华 中 地 区 首 家 联 合 旗 舰 店 3 月 1 日 正 式
开 业 。 门 店 不 仅 展 示 品 牌 系 列 产 品 ，还
定期开设摄影、游戏等课程。“开业当天
我 就 去 打 卡 了 。”在 湖 北 读 大 学 的 陈 飞
说，这家首店装修新潮，2 楼还有游戏的
联名周边区，“现在的手机店不仅售卖商
品，更为年轻人提供了‘找同类’的社交
空间”。

不少消费者热衷到首店“尝鲜”。位
于 北 京 王 府 井 商 圈 的 九 十 葉 抹 茶 专 门
店，是该品牌在北京开的首家门店。“我
经 常 打 卡 各 种 餐 饮 首 店 ，这 家 店 刚 开 业
时，我就去凑了热闹。”北京市民李珊珊
说，“北京有挺多冰激凌店，但专门做抹
茶 口 味 的 ，这 应 该 是 头 一 家 。 这 家 店 的
抹茶冰激凌口味很纯正，我最爱‘抹茶 5
号’，口感浓郁偏苦，浓浓的茶味儿还有
些提神效果，排长队也值了。”

对于商家而言，首店选址，既
要 看 商 圈 消 费 水 平 和 人 流 量 ，也
要看城市调性与品牌风格是否契
合。很多时候，选哪座城、在哪个
商 圈 开 店 ，更 像 是 品 牌 首 店 和 城
市之间的“时尚碰撞”。

平 均 每 天 举 办 1 场 品 牌 发 布
等 活 动 ；北 京 首 店 或 概 念 店 占
85% …… 位 于 北 京 市 朝 阳 区 的
THE BOX 朝 外 是 北 京 首 个 特 色
城 市 活 力 创 新 中 心 ，名 创 优 品
MINISO LAND 北 京 壹 号 店 在 这
里正式开业。占地超千平方米的
门店，如同一个巨大的 IP 乐园，汇
聚《黑神话：悟空》、哈利·波特、迪
士尼等年轻消费者喜爱的 IP 联名
产品。

“我们门店选址在 THE BOX
朝 外 ，就 是 看 中 了 这 里 整 体 偏 年
轻 化 的 风 格 。”名 创 优 品 MINISO
LAND 北 京 壹 号 店 店 长 史 彩 莲 介
绍，该商圈主要客流群体是 20 来

岁 的 年 轻 消 费 者 ，很 多 消 费 者 喜
欢买手办和文创商品。“针对年轻
消 费 者 的 喜 好 ，我 们 门 店 的 装 修
风 格 相 比 其 他 常 规 店 更 偏 乐 园
风。作为名创优品‘land 店’，不仅
货品更丰富，上新速度也更快，很
多 IP 新 品 主 要 在‘land 店 ’首 发 ，
刚开业时，我们就首发了和《黑神
话 ：悟 空》联 名 的 系 列 产 品 ，明 显
带动了品牌整体的业绩增长。”

在位于江苏南京的德基广场，
全球市场占有率第一的消费级全
景相机品牌影石开起了首家品牌
直 营 店 。“选 址 南 京 ，背 后 有 很 多
原 因 。”影 石 市 场 总 监 袁 跃 介 绍 ，
南 京 拥 有 丰 富 的 旅 游 资 源 ，当 地
还 在 加 快 建 设 国 际 消 费 中 心 城
市 ，消 费 市 场 需 求 持 续 增 长 。 同
时，南京首店经济发展迅速，品牌
选址的德基广场更是华东地区著
名 商 业 地 标 ，汇 聚 众 多 国 际 一 线
品牌和高净值客群，这与影石“科

技+艺术”的定位高度契合。“入驻
德 基 广 场 ，能 让 我 们 借 助 这 里 的
商 业 氛 围 ，提 升 品 牌 知 名 度 和 影
响 力 。 在 与 消 费 者 的 接 触 中 ，也
能激发品牌自身的创新灵感。”袁
跃说。

品牌开首店，还要能和年轻人
“ 玩 ”在 一 起 。“ 我 们 在 运 营 首 店
时，会邀请消费者体验各类产品，
为其讲解产品的独特‘玩法’。门
店 还 经 常 设 置 品 牌 周 边 赠 送 、社
交打卡、互动抽奖等活动，鼓励用
户 分 享 他 们 拍 摄 的 作 品 ，增 强 社
交 传 播 效 应 。”在 袁 跃 看 来 ，首 店
经济的蓬勃发展不仅反映出一座
城 市 的 商 业 活 力 ，也 是 品 牌 看 好
区 域 市 场 、加 速 线 下 布 局 的 表
现 。“ 目 前 ，我 们 已 经 在 北 京 、上
海、广州、深圳等 10 座城市，开设
了 18 家影石品牌专卖店。希望能
将 产 品 更 好 、更 全 面 地 推 介 给 消
费者。”

消费业态丰富，新鲜感
十足，吸引消费者打卡首店

瞄准城市调性，激活消费潜力，首店选址“有学问”

消费者在名创优品 MINISO LAND 北京壹号店购物。 张闻迪 摄

门店品类丰富，品牌更加多元，首店经
济有力拉动城市消费

逆风而行 守护电网安全的“尖兵”

“ 奖 励 来 啦 ，上 个 月 获 奖 的 成 员 快 来 领 ！”
4 月初，天津摩比斯汽车零部件有限公司职工创
新工作室里创新改善案例获得采纳的职工听到消
息，兴高采烈地来到工作室，领取雨伞、洗衣液、
毛巾……大家拿着自己的奖品，开心地走了出来。

看到职工们高兴，创新工作室负责人也十分开
心，他说：“每个月拿出 1500 元奖励案例被采纳的
职工，别看发的是‘小’奖励，却极大地激发了职工
的创新积极性，公司职工参与率已达到 100%。”

自职工创新工作室建立以来，公司工会努力探
索提升利用率的方法。工作室以发挥职工金点子
和好想法为主线，打造“头脑风暴”基地，将职工们
好的作业需求、改进想法及时记录下来，并结合生
产实际，逐步完善成改善方案。为了提高职工们
的创新意识、创新能力，有效调动创新积极性，工
作室准备了休闲零食、书籍，并将优秀改善案例进
行展示，不仅让工作室成为了会聚大家智慧的地
方，也成了大家“充电”的场地。

“刘老师，您帮我看看，针对生产线提出的这条
改善意见是否可行？”“我觉得在机器上安装上小
装置，就能提高安全性。”……如今，这样的技术交
流随处可见。

每 年 ，公 司 工 会 都 会 依 据 工 作 中 问 题 点 选
出改善课题，并依据需要选拔人员分成小组，并
不 定 期 安 排 改 善 资 质 人 员 、分 阶 段 对 各 小 组 的
活动开展情况进行确认和指导。“生产现场的疑
难杂症 ，仅靠个人的力量是难以解决的 。”工作
室 负 责 人 表 示 ，鼓 励 全 员 寻 找 工 作 中 隐 藏 的 问
题 进 行 改 善 ，以 此 在 实 践 中 增 强 职 工 的 改 善 意
识 ，提高发现问题、改善问题的能力。同时 ，增
强了职工的集体意识 ，强化交流 ，提高凝聚力 ，
提升集体荣誉感。

为持续激发职工创新热情、提升改进能力，工
作室还邀请培训机构为职工进行创新关联的培
训。随着全员综合素质的提升，有效减少了生产
车间的浪费问题，仅 2024 年度取得 121 万余元收益
性改善成果。

本报记者王晓君
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“我们努力践行天津医药集团八大行动框架以及达
仁堂集团‘扎根向下、创新向上’的工作要求，发挥青年
职工生力军和突击队作用……”津药达仁堂乐仁堂制药
厂“清喉增效青年突击队”队长聂晓洁介绍，2023 年，在
企业党委的带领下，乐仁堂成立“清喉增效青年突击
队”，承接降低乳糖型清喉利咽颗粒生产耗时、提升交货
速度的任务。这支突击队由质量、生产等多部门青年职
工组成，共有成员 14 人，青年占比 86%。

突 击 队 成 员 们 始 终 将 精 益 管 理 运 用 到 项 目 管 理
中。在车间里，他们正在用笔记录，努力识别排除等
待、过度加工等八大浪费，寻找瓶颈环节，提出改进清
单。成员们基于分析结果，设计更高效的工艺流程，开
展小试及中试试制工作，测试改进方案效果。他们在
过程中严格把控每一环节、认真分析每一个数据，确保
结果真实可靠。

在工作中，突击队弘扬工匠精神，追求产品工艺的
精益求精。“我们除了想缩短乳糖型清喉利咽颗粒的生
产周期，还想借助此次工艺优化，进一步提升产品质
量。因此在整个价值流分析和方案的制定过程中，综合
考虑不同要素间的关系，大家发挥所长，保证交互信息
的及时、准确、顺畅。”聂晓洁说，“在此期间，由于突击队
成员要协调本岗工作和突击队任务，所有成员的工作强
度远超平时。然而面对高强度的工作，大家却没有丝毫
怨言，一直按照既定工作目标、超阶段性目标，将突击队
任务向前推进。”

突击队成员们敢于攻坚克难、团结协作，为企业和
消费者交上了一份满意答卷。2024 年如期完成乳糖清
喉利咽颗粒生产任务，保证了市场的及时供应，满足消
费者对乳糖型清喉利咽颗粒的购买需求。同时，2024 年
还累计节约工时及能源等成本 87.31 万元，并荣获天津
医药集团“优秀青年突击队标杆”称号。

本报记者姜凯琦

攻坚克难的“青年突击队”

嘉里粮油（天津）有限公司宣传部门日前开展“让照
片更出彩”职场摄影技巧专题讲座活动，邀请专业摄影
师系统性赋能员工自媒体创作能力，助力企业传播矩阵
建设。 张磊 摄
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“北池线的线塔上有一鸟窝，影响
到架空线安全运行，需要紧急处理，请
周边负责的班组马上派出人手进行维
修。”近日，天铁公司动力厂供电车间检
修二班班长边建朝接到工作群发出的
指令后，立即带领班组职工李爱华、付
海瑞、冯利红奔赴现场。到了现场，他
们利用拉闸杆，小心谨慎地将鸟窝清除
下来。

“像这样的隐患排查治理，对我们来
说是常事。”检修二班职工说，“多亏班长
高招多，每次都能顺利排除障碍。”

供电车间检修二班现有成员 6 人，
主要承担着公司 6 到 10 千伏高压架空

线路、110 千伏线路的巡视、维护、检修
任务。“我们的工作直接关系到公司电
力系统的稳定运行，关系到公司的安全
生产，决不能有半点马虎。”作为基层管
理者，边建朝经常这样叮嘱班组职工。

“快看，673 线路转角线杆上的金具
破损了！”几天前，面对持续大风天气带
来的挑战，在巡检过程中，李爱华发现
隐患后立即报告给班长。边建朝率先
爬上杆头，查看破损情况，制定更换作
业方案。

金具重达 25 公斤，在地面上不算什
么，可在高空中难使上劲，再加上检修
平台狭窄，更换作业举步维艰。边建朝

踮起脚拎着金具，李爱华半蹲着托着边
建朝，付海瑞拆卸固定螺栓。拆除后用
绳子放到地面，再把新金具拽拉上去，
更换好。下到地面，三人坐在地上休息
了十来分钟才缓过劲儿。

前段时间，神黄线一分支高压架空线
被树枝意外砸断，导致一小学和幼儿园等
区域陷入停电困境，需要抢修。接到工作
指示后，供电车间检修二班职工迅速响
应，携带上工机具，赶往故障现场。

抵达现场后，边建朝带领大家，先
对故障线路进行了细致勘查，锁定断点
位置，了解断点两侧的损坏情况，评估
连接难度，明确了修复步骤。随后，职

工们分头行动，根据现场实际情况，展
开断点连接。“高压线弧垂要适当，弧垂
过大容易造成相间短路，过小承受的拉
力过大可能被拉断。”边建朝一边操作，
一边提醒。大家严格控制连接质量和
工艺标准，精心作业，连接断点、紧线、
调整。经过 4 个多小时的努力，成功修
复故障线路，恢复了电力供应。

“每一次抢修、检修都是对电力供应
安全的守护，每一次努力都是对企业发
展的责任担当。”边建朝表示，要做好辖
区内高压线路巡视、隐患排查工作，确保
电网安全稳定运行，筑牢安全生产防线。

本报记者秦帆 通讯员尹红伟


